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Demenzkranken

in ihrer Welt begegnen

Dem Leben nicht mehr Tage geben, sondem
den Tagen mehr Leben geben” ist das Leit-
bild des Utspann, einer Wohneinrichtung fir
Menschen mit Demenz in der Samtgemeinde
Fredenbeck in Niedersachsen. Das uber 200
Jahre alte denkmalgeschiitzte Bauernhcus
ist seit Anfang 2012 ein Zuhcause fur 29 De-
menzkranke, die hier nach dem Normalitats-
prinzip betreut und gepflegt werden.

ispann” ist das plafideutsche
UWmf Fir Ausspannen. Die
heutige Wohneinrichiung

war frither ein Gasthous, dos an einem
wichtigen Handelsweg lag. Hier spann-
tens die Handler ihre Ochsen- und Plerde-
fuhrwerke aus und mochten eine Pause.
.Deshalb heiflen wir Uspann®, erklart
Anke Kahlich, die zusommen mil ihrer
Tochter Theresa die Einrichlung betreibt.
Und aussponnen und umsorgt werden

— das kinnen die Bewoh
ner auch heute noch on
diesem Ot

Die 1.200 qm Wohn- und
Mutzfldche in einer weit
lsufigen Porkanlage mit
einem geschitzten Garten
in idyllischer Ortsrandlage bicten ei-
nen idealen Rohmen fir diese spezielle
Art der Bétreuung von demenzkranken
Menschen. In dem ebenerdigen, bar-
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Utspann mit Hund Henry. ,,Oft wissen Bewohner nicht, wie das Per-
sonal heiBt, aber dass das Henry ist, das wissen sie”, sagt Anke
Kahlich lachend

Heimleiterin und Hauswirtschaftsmeisterin
Anke Kahlich fiihrt mit ihrer Tochter There-
sa Kahlich, Hauswirtschafterin und Geron-
tolegin, das ,Utspann” (in der Mitte Hund

rierefreien Bavernhous ist die 170 gm
grofe Diele der zentrale Wohnraum
fiir alle Bewohnerinnen und Bewohner,
als Stétte der Begegnung sind von hier
alle anderen RGume errcichbar, 24 Zim-
mer, davon 19 Einzelzimmer und fGnf
Doppelzimmer, jeweils mit Nosszelle,
stehen den Bewohnem zur Verfigung.
Hinzu kemmen Funktionsrgume, Dienst
zimmer, ein Wohnbereichsbad und eine
Wohnkiiche.

Der Hof wurde bis in die 1970er Johre
hinein als landwirtschafilicher Betrieb
genutzt. Am Schluss stand er noch eine
Zeilang leer, bis Anke und Theresa Koh-
lich sich im August 2010 entschlossan,
die Immokilie zu erwerben, um hier thr
ehrgeiziges Projekt zu realisieren, Das
200 Jahre alie Haus war von innen eine
Katastrophe™, erinnert sich Anke Kah-
lich. Mit Hilfe eines Architekten wurde
in aubwéndiger Detailorbeit ein Konzept
fir die Einrichtung erorbeitet.  Doch
dem Architeklen mussten wir erst einmal
kKermachen, dass dies kein Hotel wer-
den soll, sondern ein Zuhause fir alte
Menschen.”
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In die Planungen brachten die beiden
Bauherrinnen ihre fundierte Sachkennt
nis ein. So ist Anke Kahlich ausgebildete
Sparkassenkauffrou und Houswirtschafis-
meisterin. lhre Tochter ist ausgebildete
Heuswirtschahierin und hat dann an der
Universitat Vechia Gerontologie studiert.
Wiahrend ihres Studiums hat sie viel iber
moderne Wohn- und Betreuungsformen
in-der Allenhilfe gelernt, Und den Ge-
danken, so etwas zu machen, hatten wir
schon langer”, so Anke Kahlich,

Eines war den beiden Unternehmens.
griunderinnen von Anfang an klar:  Wir
hatten Familienangehorige in Pllegeein-
richtungen und fanden es absurd, dass
an Demenz erkrankte Menschen und
nicht an Demenz Erkrankte zusommen
betreut werden, 5o wird man keinem
Menschen gerecht.” Daos fange schon
bei den Mahlzeiten an, die fir die nicht
demenziell verandenen Menschen sehr
wichfig fir die Togesstruklur seien. Essen
diese Bewohner nun mit demenzkran-
ken Menschen zusammen, bei denen
die Tischkultur weitgehend verloren ge-
gongen ist, dann ist dies naliitlich pro-
blematisch.

Die Wirklichkeitssicht

der Bewohner zdhlt

Das Konzept von Anke und Theresa
Kahlich sieht so gus, deass ausschliefilich
Menschen milt Demenz in einer kleinen
Einrichtung betreut werden, denen man
#in so normales Leben wie méglich bie-
tet, Ziel ist, diesen Menschen in ihrer
Welt zu begegnen und ihre Sichtweisen
und Gelihle zu besiGtigen, heillt es im

Beschiitzender Garten '~
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Der Speiseplan wiederholt sich einmal im Jahr, allein 52
verschiedene Eintépfe hat die Kiiche im Programm!

Leitbild der Einrichtung. Ein weilerer
Kernsatz loutet: Es kommt auf die Wirk-
lichkeitssicht der Bewchnerinnen und
Bewohner an, nicht auf die der Betreve-
rinnen und Betrever. Die Belegung wurde
anfengs longsem euigeboul, heute sind
alle Platze belegt. Die Einrichtung wird
aufgrund ihres Konzeples von Angehdsi-
gen bewusst ausgewahit,

~Wir machen

hier alles selbst”

Anke Kohlich hat zusammen mil ihrer
Tochter die Geschaftsfuhrung im Utspann
und ist zustindig fir die koufmannische
und hauswirtschoffliche Leitung. ,lch bin
eine leidenschaftliche Hauswirtschafts-

tante”, sogt sie lachelnd iiber sich selbst
und Kigt hinzu ,wir mochen hier im Haus
alles selbst und das merkl man.” Kein
Wounder, dass im Utspann olle Bereiche
mit hauseigenem Personal besetzt sind,
das sind 23 VollzeitStellen, vereilt auf
42 Képle,

Fast alle houswirtschoftlichen Berufsgrup-
pen sind vertrelen, von der HBEL Gber die
Hauswirtschaftsmeisterin und Winschak
terin bis zur Hauswirtschafterin. Hinzy
kommen eine Umschilerin in der Hous-
wirtschaft sowie Hilfskrisfte. Auch in der
Pflege ist die Einrichtung, angelangen von
der Pllegedienstleitung iiber Pllegefach
bis zu Pflegehilfskriifion, professionell
aufgestellt. Ich bin kein Freund davon,
nur mit einem ambulanten Plegedienst zu
arbeiten und viel oul die Schultern von Eh-
renamilichen zu vereilen. Die Pflege von
mittelschweren bis schweren Demenzer-
krankien, die zu 95 Prozent inkontinent
sind, muss kompetent organisier! sein,”
Im Utspann findet man keine Bewohner,
die nur leicht verwird sind. Do es sichum
cine Facheinrichtung handelt, dirfen nur
Bewohner aulgenommen werden, die
beim Mini-Mental-Status-Test [ein Frage-
bogen zur Abschitzung der kognitiven
Fahigkeiten demenzkranker Menschen)
nicht mehr als 1B ven 30 Punklen erreichl
hoben. Das ist von den Pllegekossen so
festgelegt. Im Utspann gibl es ouch Be-
wohner, die bei diesem Test null Punkie
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hatten. Die jingste Bewohnerin ist &7
Jahre alt, die Altersspanne umfosst rund
30 Jahre.

Die Demenz-Erkrankung zeigt sich bei
den Bewohnern ganz unterschiedlich.
Richtig heraustordernd wird es laut Anke
Kahlich, wenn weitere emsthafie Erkran-
kungen wie zum Beispiel Krebs hinzu
kommen. Sie berichtet beispielweise
von einem Bewochner, der standig eine
Infusion bendtigle, sich diese ober im-
mer wieder herousriss und deshalb sehr
héufig ins Krankenhaus musste. Wie soll
man einem demenzkranken Menschen
klar machen, dass er die Infusion drin-
gend bendligi? ,Solche Situationen sind
fiir die Mifarbeiterinnen schon psychisch
sehr belastend "

Hut ab vor den Mitarbeitern
I Utspann wird niemond zum Sterben
ins Krankenhaus geschickt, man kann
dort bleiben, wo man zuletzt gewohnt
hat, Dazu braucht man einmal Mitarbei-
ter, die das mitmachen und einen Arzt
sowie Angehdrige, die die Sterbephase
begleiten. ,Hut ob vor den Mitarbeitern,
die dos kénnen. Letztlich konn es ober
auch eine befriedigende Tatigksit szin,
wenn der Bewohner friedlich gestorben
ist und die Angehdrigen die gute und
aufopfernde Pllege anerkennen.”

Arke Kahlich sogt auch, dass es am An-
fang einen starken Personobwechsel gab:
.MNicht alle, die in der Pilege arbeiten,
sind liebe Menschen...” Doch es sind
auch Plegekrafte bewusst ous anderen

Einrichtungen ins Ulspann gewechsell,
weil bei ihnen das MalB voll war und
sie 50 nicht mehr wellerorbeiten wollien.
Matirlich haben wir hier auch Stress,
aber wir haben auch fait, uns um die
Bewohner zu kiimmern_®
funktioniert das hier und in anderen
Pilegeinrichtungen nichi?2 _Wir arbeiten
ganz normal mil dem vorgeschriebenen
Personalschliissel. Aber ich denke, dass
in vielen Einrichfungen zu viel Personal in
die Koordination und die Organisation,
akso in den Waosserkopf, gesteckt wird.
Die Leule fehlen dann am Bett.*

Und warum

Bewohner dirfen morgens
schlafen so lange sie wollen
Mit Respekt, Einfihlungsvermagen und

Zuneigung soll im Utspann gepflegt und
betreul werden, die Bewohner sollen

Abschiedszimmer - die Bewohner bleiben auch zum Sterben hier

sich geborgen und wie Zuhouse fihlen.
Dazu gehént auch, dass sie morgens so
longe schlafen dirden, wie sie machten.
Dos fihrt dann beispislsweise dozu,
dass der eine erst um 11.30 Uhr frith-
stuckt und der ondere donn schon ssine
Zwischenmaohlzeit bekommt. | Dazu wir-
den manche viellsicht sagen: was ist das
denn fir ein Chaos. Aber wir richien uns
chen nach den Bedirinissen der Bewoh-
ner,” Das bedeutet auch, dass die alten
Menschen dann ins Bett gehen diren,
wenn sie mide sind, und nicht, wenn der
Schichiplan es vorschreibt.

Tagstber findet dos Leben auf der Diele
statt und bei gutem Wetler auf der groB-
en Terrasse. Hier sefzt sich die Pllege
oder Betreuungskraft mit an den Tisch
und es wird gespielt, vorgelesen oder
iiber alltagliche Dinge geredst, zum Bei-
spiel, welche Zutaten man zum Kuchen
backen bendfigt. Basteln geht meistens
nicht mehr so gut aufgrund der moto-
rischen Defizite.

Beliebt sind bei den Bewohnemn jedoch
Rolespiele, bei denen zum Beispiel Sprik
che erganzt werden miissen ader alle
Vornamen, die mit A anfangen, gesom-
melt werden. Auf der Diele gibt es auch
einen Beamer mit Lleinwond, so kdnnen
zusammen Musiksendungen, Chnsorg-
Theater oder Spielfilme angeschaut wer-
den.

Jeden Tag geht die Gruppe eine grofie
Runde spozieren und zwar nicht nur im
geschiitzien Garten, sondern auch ouf
den umliegenden Spozierwegen. Das
mogen sie gerns und Bewegung ist sehr
wichtig fiir die Bewohner”, erklart Anke
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Kahlich. Wichtig im Utspann ist auch
Henry, ein dulierst liebenswerter und
geduldiger Golden Retriever, der als
Therapiehund ousgebildet ist. Ebenso
wie zwei Katzen bewegt er sich frei ouf
dem Gelande und im Bavemhbeus, ,OH
wissen Bewsohner nichi, wie dos Personal
heillt, aber doss das Henry ist, das wis
sen sie.” Auch die Kalzen seien im Alllog
fiir die Bewohner sehr wertvoll, denn die
kann man nicht nur beabochten und strei-
cheln wie den Hund, sendern auch noch
herumiragen.

Das Ziel: kiinstlich erzeugten
Stress wegnehmen

Generell verfolgt dos Betreuungsprinzip
daos Ziel, den Stress fiir die Bewohner
wegzunchmen, die Situation zu entspan-
nen. 5o gab es beispielsweise anfangs
mol Wunschessen Hir die Geburtstogs-
kinder. Das wurde wieder abgeschaff,
wieil dies fir die Bewohner der totale
Stress war. Es ist den Demenzkranken
nichl bewusst, dass die Geburtstag ha-
ben, so entsteht das erste Mal Aufregung.
Dann fragen sie, wie alt sie sind. Wenn
man dann sag!, sie sind 82 Johre, donn
regen sie sich auf; Das stimmt doch gar
nicht, so alt bin ich doch noch nicht.” Ein
wichliges Prinzip ist also, die Unrube aus
dem Alltlag herauszunehmen.  Manche
wirden sagen, wir ligen die
Bewochner an, aber das ist nun
einmal ihre Wahrheit in dem
Moment und das muss maon
ernst nehmen,”

Kein Auswahlessen,

lieber Abwechslung

Im Ulspann gibt es mitlags
auch kein Auswahlessen,
denn das Auswahlen iberfor-
dert dic Bewohner. Das Essen
im Utspann ist laut Anke Koh.
lich ousgezeichnet. Alles wird
selbst gekocht, jeden Tag wird
frischer Kuchen gebacken und
auch das Brot wird selbst ge-
backen. Der Speiseplan wiederholt sich
einmal im Johr, cllein 52 verschiedene
Eintople hat die Kiche im Programm,
Montog steht immer ein Gemise ols
Hauplgericht auf dem Speisenplan (zum
Beispiel Kohlrouladen oder gefiillte Pa-
prikaschoten), Dienstag gibt es eine
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pikante Vorspeise und ein sifles Houpl-
qgericht, Mittwoch ,Ditt und Dott” |mol
Senfeier, mal Bratwurst oder Leberkdse],
Donnerstag kommt ein Avflaul auf den
Tisch, Freitog Fisch, Samstog Eintopf und
Sonnlag ein typisches  Sonnlogsessen”
wie Braten,

Fir die Speisenplanung und den Ein-
kauf ist Anke Kaohlich zusténdig. ,Es
macht nicht viel Unterschied, ob ich fir
29 Personen plane oder wie friher zu
Hause fir vier, ich verwende ganz nor-
male Rezepte,” Da sich eine Belieferung
nicht lohnt, fahrt sie selber zweimal w-
chentlich zum Einkaufen. lch kauke auch
keine grofen Gebinde, sondemn Zucker,
Mehl etc. in Kilo-Gebinden, da brauche
ich kein Anbruchdotum darauf zu schrei-
ben, das ist schnell verbrawcht.”
Gekocht wird in einer abgeschlossenen
Versorgungskiiche, aufler den houswir:
schalilichen Krdfen ‘darf dort niemand
hingin. Das ist der Hausleiterin aus
Griinden der Hygiene sehr wichtig. Das
Plegepersonal nehme Bewohner ja auch
mal in den Arm, habe donn vielleicht
Keime an den Handen, das gehe nicht
in einer Produktionskiiche. Wir haben
hier schwerkranke Bewsohner, wenn die
sich einen Keim einfangen, bezahlen sie
s unter Umsténden mit iheem Leben,”
In der Diele helfen einzelne Bewohner

Lisa Graetsch ist Umschilerin in der
Hauswirtschaft. Fast alle hauswirt-
schaftlichen Berufsgruppen sind im
Utspann vertreten, von der HBL iber
die Hauswirtschaftsmeisterin und Wirt-
schafterin bis zur Hauswirtschafterin.

Salat oder Rohkost zubereiten lassen,
«Ohne Fachpersonol, ohne Hygiene-
wissen geht es in einer Einrichlung wie
dieser einfoch nichl.” Anke Kohlich #r-
gert es, dass Aufgaben in der
Betreuung und Versorgung in
der Gesellschaft oft so gering
geschatzt werden: ,Plege
und Hauswirtschafll kann je-
der, ober Hacre schneiden
nicht...".

Heute ist s noch eher unge
wahnlich, doss die Heimlei-
tung, wie: im Ulspann, cus der
Hauswirtscholt kommt, Aber
Anke Kahlich ist sich sicher:
JEine Houswirtschaltsleitung
ist pradestiniert fiir die Auf-
gaben der Housleitung. Sie

beim Karolfelschglen oder sie schneiden
Apfel in Wiirfel fiir den nachmittéiglichen
Aptelkuchen, Aber es wird darauf ge-
achiet, dass diese Lebensmittel hinterher
weilerverarbeitet und noch einmal erhitzt

werden. Aus hygienischen Grinden wir-
de man Bewohner zum Beispiel keinen

kann alle havswirtschalt-
lichen Versorgungsbereiche beurteilen
wnd hat aveh das Budget im Auge.” Sie
hat eben den Blick fir dos Ganze - und
im Utspann merkt man an der gesamt
en Atmosphare im Hous, doss das sehr
wohltuend fir Bewohner und auch fir
Mitarbeiter ist. [ 1 Alexandra H&6
£ wwwutspanneu
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